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1. DATOS INFORMATIVOS

Nombre de la Unidad Académica: Informatica, Ciencias de la Computacion, e Innovacion
Tecnoldgica.

Nombre de la Carrera: Sistemas Computacionales

Sede / Extension: Matriz

Docencia

Ambitos de la Carrera: Investigacion

Vinculacion con la Sociedad

Direccion o gestion Académica

Periodo Académico:
! ! Septiembre 2024 — Febrero 2025

2.- FUNDAMENTACION

La evaluacidn integral de desempefio del personal académico se realiza en los &mbitos de
docencia, investigacién, vinculacion con la sociedad y direccion o gestion académica al
personal académico de la Universidad Catélica de Cuenca, conforme a lo que determina
el Reglamento de Carrera y Escalafon del Profesor e Investigador del Sistema de
Educacion Superior (2023) y el Reglamento de Evaluacion Integral de Desempefio del
Personal Académico de la Universidad Catdlica de Cuenca (2023).

El proceso de evaluacion acorde al principio de regular la evaluacion del desempefio en
los parametros de claridad, rigor y transparencia, inicia con la socializacion del proceso
a directivos, docentes y estudiantes, posteriormente se da su aplicacion y se conocen los
resultados, que permiten la toma de decisiones de indole académica en torno a programas
de capacitacion y desarrollo del personal docente en funcion de los resultados obtenidos.

Por ello la evaluacion es concebida como una herramienta para mejorar los procesos en
busqueda de la mejora continua para establecer los referentes que orienten las acciones
para mejorar y avanzar en la calidad del ejercicio de la docencia, la investigacion, la
vinculacion con la calidad y la direccion o gestion academica.
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3. OBJETIVOS
- GENERAL:

- Determinar fortalezas y debilidades en los &mbitos de la evaluacién docente
(docencia, y direccion o gestion académica) en la Carrera de Sistemas
Computacionales, para establecer el Plan de Mejoras en capacitacion docente, asi
como la aplicacion de estimulos o acciones correctivas para la mejora de la calidad
de la educacion.

- ESPECIFICOS:

Cuantificar la informacion de la evaluacion docente por carrera 'y de acuerdo a los
ambitos de docencia, y direccion o gestion académica.

Analizar la informacion cuantificada para identificar fortalezas y debilidades a
nivel de carrera.

Proponer el plan de mejoras para la capacitacion docente, asi como el informe
para las resoluciones de estimulos o/acciones correctivas.

4.- INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Los instrumentos de evaluacion se aplican conforme la dedicacion del docente, aspecto
que se encuentra consignado en el distributivo docente. La tabla 1 indica como se aplica
los diferentes instrumentos de evaluacion al desempefio docente y su respectiva
ponderacién:

Tabla 1. Aplicacion de los instrumentos de evaluacién
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Ambit d Componentes de ..
mbito e acis Informante Ponderacion
evaluacién SIEULERL
Autoevaluacion | El docente 10 %
Autoridades
. 20 %
) . Academicas
I. Docencia Coevaluacion —
Comision pares
. 10 %
académicos
Heteroevaluacion | Estudiantes 60 %
Autoevaluacion | Eldocente 20 %
Autorid
u DF[ a.des 40 %
. .. . Académicas
Il. Investigacién Coevaluacion —
Comision pares
.. 40 %
acadeémicos
Heteroevaluacion | No se aplica
Autoevaluacién | El docente 20 %
_ B Autnr{da_des 40 %
ll. Vinculacion . Academicas
R Coevaluacion —
con la sociedad Comisidn pares
. 40 %
academicos
Heteroevaluacion | No se aplica
Autoevaluacion | El docente 10 %
Autoridades
Iv. Dlrec_c':mn 0 . Académicas 20%
gestion Coevaluacion c —
académica DITII'SID-I'I pares 10 %
académicos
Heteroevaluacion | Estudiantes 60 %

Fuente: Reglamento de Evaluacion integral de desempefio del personal académico, 2023

5.- RESULTADOS

A continuacion, se hace una descripcion de la interpretacién de los resultados de la
evaluacion docente en la carrera de Sistemas Computacionales de la Sede Matriz.

Se describe en una primera instancia fortalezas y debilidades segun los d&mbitos de
evaluacion, luego se precisa el porcentaje de cumplimiento en la evaluacion realizada por
cada componente de evaluacion (docencia y direccion o gestion académica.), para
posteriormente identificar el desempefio insatisfactorio en las diferentes preguntas del
ambito de evaluacion analizado.

5.1 RESULTADOS POR AMBITO DE EVALUACION
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Figura 1. Ambitos de evaluacion
Fuente: ERP University

En la figura 1 de los ambitos de la evaluacion docente (docencia, y direccion o gestion
academica), de la carrera de Sistemas Computacionales, Sede Matriz, se evidencia un
desempefio destacado en los dos &mbitos de evaluacion.

RESULTADOS DE EVALUACION
99,7 99.5 1000

96.8

Autoey Directiv Pares Heteroew

Figura 2. Desempefio de la carrera por componentes de evaluacion
Fuente: Sistema ERP University

5.2 RESULTADOS EN EL AMBITO DE DOCENCIA
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Figura 3. Desempefio de la carrera segun la escala de valoracion
Fuente: Sistema ERP University

Analizada en la figura 3 se evidencia que el 100,00 % de la planta docente representada por
13 docentes tiene un desempefio destacado.

La figura 2 permite realizar el andlisis por componente de evaluacion en donde, se evidencia
que el componente de mayor ponderacion es el de pares, seguido por el componente de
autoevaluacion, directivos y heteroevaluacion.

Tabla 2. Preguntas: Ambito de docencia

numero pregunta promedio

1.1 Socializa al inicio del ciclo con los estudiantes el silabo en lo 99.26
referente a contenidos, actividades de aprendizaje y resultados
de aprendizaje, estableciendo la relacion con el perfil de egreso.

1.2 Utiliza la bibliografia relacionada con la asignatura que fortalezca 96.53
el proceso de aprendizaje y la revisidn bibliografica en un
segundo idioma.

13 Promueve el uso de las bases de datos digitales y bibliotecas de la 96.41
Universidad Catélica de Cuenca y de otras universidades.

1.4 Comunica las horas planificadas para tutorias de 95.36
acompafiamiento académico.

21 Promueve la aplicacién de actividades de aprendizaje (en 97.29
contacto con el Docente, auténomo y practico - experimental), en
funcion de los resultados de aprendizaje del perfil de egreso y
profesional.

2.2 Demuestra conocimiento y dominio de la asignatura. 95.53

3.1 Las actividades desarrolladas permiten vincular la teoria con 96.00

situaciones practicas de la profesion.
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3.2 Genera actividades que promuevan la reflexién y el intercambio 95.70
de criterios acorde a la asignatura.
3.3 Utiliza los recursos que ofrecen las plataformas digitales de la 96.34

Institucidn para generar actividades que propicien la interaccién y
permitan consolidar los aprendizajes.

4.1 Realiza una evaluacidn diagnéstica y refuerza los conocimientos 96.95
en base a los resultados obtenidos.

4.2 Informa antes de la evaluacidn los criterios y rubricas que se 99.13
aplicaran en la asignatura.

4.3 Utiliza diferentes alternativas de evaluacién (cuestionarios, 96.08
plenarias y trabajos) que se ajustan a la tematica abordada en
clases.

4.4 Revisa con los estudiantes, las evaluaciones parciales y finales, 99.50

previo al registro de las calificaciones en el sistema informatico
de la universidad.
5.1 Demuestra responsabilidad, respeto y puntualidad en el 96.72
desempeiio de sus actividades docentes, en funcion de la
Planificacién establecida.

5.2 Fomenta una comunicacion asertiva y respetuosa en los 96.05
ambientes de aprendizaje utilizados para el desarrollo de la
asignatura.

5.3 Responde a tiempo las dudas y/o mensajes por canales oficiales 96.21

dentro de la jornada laboral.

Fuente: ERP University
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Figura 4. Preguntas, &mbito de docencia
Fuente: ERP University

Analizada la tabla 2 y figura 4 preguntas del ambito de docencia, se identificd de manera
general un desempefio destacado.

5.3 RESULTADOS EN EL AMBITO DE INVESTIGACION
No aplica

5.4 RESULTADOS EN EL AMBITO DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD
No aplica

5.5 RESULTADOS EN EL AMBITO DE DIRECION O GESTION ACADEMICA
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RESULTADOS DE EvALUACION
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Figura 5. Desempefio de la carrera por componentes de evaluacion
Fuente: Sistema ERP University
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Figura 6 .Desempefio de la carrera segln la escala de valoracion
Fuente: Sistema ERP University

Analizada la figura 6 se evidencia que el 100 % de docentes que desempefian actividades
de direccidén o gestion académica representada por 3 docentes tienen un desempefio
destacado. En la figura 5 se evidencia que los componentes de mayor ponderacion son la
coevaluacién par, autoevaluacién, coevaluacion directivos y seguidos del componente de
heteroevaluacion.

Tabla 3. Preguntas, Ambito de direccién o gestion académica

numero pregunta promedio
14 Socializa los logros obtenidos por docentes y estudiantes de la carrera, al interior 93.45
de la misma.
1.5 Atiende las necesidades para la adecuada utilizaciéon y mantenimiento de las 93.69

instalaciones de la carrera, modalidad presencial y modalidad en linea.

1.6 Fomenta la participacion de la carrera en eventos académicos, culturales o 94.21
cientificos.
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1.7 Desarrolla estrategias para promover la internacionalizacién de la carrera, 93.52
incluyendo la colaboracién académica y alianzas con instituciones extranjeras.
2.3 Comunica de manera oportuna a los estudiantes de la carrera las gestiones 93.40
relativas a la marcha institucional.
2.4 Cumple con el proceso de organizacidn y socializacion de resultados de la 96.98
evaluacion al desempefio docente.
2.5 Propicia una mediacidn entre un docente y estudiante cuando se presentan 95.09
dificultades.
2.6 Realiza un seguimiento a las mediaciones y acciones aplicadas en el caso de 95.15
dificultades entre docente - estudiante.
3.1 Demuestra interés y propone soluciones a los problemas que pueden estar 97.67
afectando a estudiantes y docentes.
3.2 Actula con respeto y cordialidad con: estudiantes, docentes, autoridades y 95.94
comunidad universitaria.
33 Promueve didlogos con los estudiantes para conocer sus inquietudes, demandas 97.67
y necesidades educativas.
3.4 Fomenta la diversidad e inclusion, en todas las actividades académicas y 96.25
administrativas.
4.1 Propicia un ambiente de trabajo positivo, de confianza y colaboracidn entre los 96.91
miembros de su equipo y en toda la organizacidn.
Fuente: ERP University
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Figura 7. Preguntas ambito
Fuente: ERP University

de direccion o gestién académica

Analizada la tabla 3 y figura 7, de preguntas del &ambito de direccion o gestién académica,
se identificé un desempefio destacado considerando que todas las preguntas se encuentran

sobre el 90% .
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6.- CONCLUSIONES

Los resultados del analisis y estudio de la evaluacion docente indican que las fortalezas,
de acuerdo a los porcentajes obtenidos en la evaluacion docente en la Carrera de Sistemas
Computacionales Sede Matriz estan en los ambitos de docencia y direccion o gestion
académica.

En la carrera de Sistemas Computacionales Sede Matriz existe un cumplimiento total en
la autoevaluacién, coevaluacion de directivos, pares y heteroevaluacion, en los ambitos
de docencia y direccidn o gestion académica.

En el ambito de docencia en el andlisis por pregunta se identific6 de manera general un
desempefio destacado de la planta docente considerando que se encuentra al 100,00 % .

En el dmbito de direccién o gestién académica se evidencia que el 100 % de docentes que
desempeiian actividades de direccidon o gestidn académica representada por 3 docentes
tienen un desempeno destacado. En el analisis por pregunta se identificé de manera general
un desempefio destacado.

RECOMENDACIONES

1. En el ambito de docencia se recomienda tener un acercamiento con los docentes que tienen
un desempefio de 95 con el objetivo de identificar las debilidades y superarlas.

2. En el ambito de direccién o gestion académica se recomienda realizar estrategias para
superar el desempefio competente en las preguntas 1.4, 1.5,1.7 y 2.3.

3. A la Comision General de Evaluacion la disposicidn de la aplicacidn del Plan de Mejora que
contempla la capacitacién sugerida para superar las debilidades identificadas.
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